
 

 

Fortgeschrittene Führungskommunikation 

Kritische Gespräche souverän führen und meistern 

Zielgruppe: Führungskräfte. Empfehlung für Führungskräfte, die ihre 

Führungskommunikation erweitern möchten und / oder am Seminar 

„Grundlagen der Führung“ teilgenommen haben. 

Dauer: 1 Tag (9-17 Uhr); Wo: Hamburg 

Inhalte: 

• Kritikgespräche führen: Erlernen Sie Techniken, um Kritikgespräche 

effektiv und konstruktiv zu führen. 

• Zielführende Vorstellungsgespräche: Entwickeln Sie Fähigkeiten, um 

Vorstellungsgespräche zielgerichtet und erfolgreich zu gestalten. 

• Sprach- und Verhaltensmuster erkennen und anwenden: Verstehen 

und nutzen Sie sprachliche Muster und Verhaltenstendenzen, um Ihre 

Ziele zu erreichen. 

• Anwendung in der Praxis: Praktische Übungen, um das Erlernte in 

realen Führungssituationen anzuwenden. 

Mehrwert: 

• Souverän auch kritische Situationen meistern: Steigern Sie Ihre 

Fähigkeit, in schwierigen Gesprächssituationen ruhig und souverän zu 

bleiben. 

• Innere Gelassenheit steigern: Erhöhen Sie Ihre innere Ruhe und 

Gelassenheit im Umgang mit herausfordernden Führungssituationen. 

• Potenzial der Mitarbeitenden fördern und entwickeln: Fördern Sie das 

Wachstum und die Entwicklung Ihrer Mitarbeitenden durch individuelle 

und effektive Kommunikation. 

Ihre Investition: 

• Regulär: 269 Euro / Person (netto) 

• Als DEHOGA Mitglied: 179 Euro / Person (netto) 

Hier geht´s zu den verfügbaren Terminen: 

https://www.ben-bader-academy.de/termine/ 

https://www.ben-bader-academy.de/termine/

